K mat. Z 90/2019

INFORMACIA O PLNENI KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB
MESTA MALACKY (2015-2020)

V silade s aktualizaciou Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Malacky (2015 - 2020) (dalej len ,KPSS"), ktoru schvalilo
Mestské zastupitel'stvo mesta Malacky (dalej len ,MsZ") uznesenim ¢. 68/2018 dna 14. juna 2018, predkladame na rokovanie MsZ
informaciu o plneni KPSS. V ramci aktualneho dokumentu KPSS podla § 83 ods. 5 pism. f) novely zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov Z. z. ucinnej
od 1. januara 2018 (dalej len ,zakon o sociadlnych sluzbach") mesto urcilo sposob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia KPSS (v casti D.2),

a to jeden krat ro¢ne po ukonceni rozpoctového roka najneskor do 30. juna nasledujuceho roka formou pisomnej informacie.

Zakladom komunitného planovania socialnych sluzieb na GUzemi mesta je spolupraca zadavatelov (mesto) s uzivatelmi (prijimatelia, klienti)
a poskytovatelmi sociadlnych sluZieb (institlcie, organizacie, zdruZenia) nielen pri tvorbe planu, ale aj pri realizacii konkrétnych cielov a z nich
vyplyvajucich Uloh. Spoloénym ciefom je zabezpedit poskytovanie a rozvoj socidlnych sluzieb na Uzemi mesta a umoznit prijimatelom socidlnych

sluzieb dostupnost kvalitnych socidlnych sluzieb poskytovanych jednotlivymi subjektami (verejny resp. neverejny poskytovatel) podla ich potrieb.

K hodnoteniu plnenia stanovenych opatreni a cielov Akéného planu realizacie Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Malacky (2015-2020)
(dalej len ,akény plan“) sa uskutocnili spolo¢né stretnutia odbornych garantov. U&elom jednotlivych vystupov bolo zhodnotit mieru plnenia

jednotlivych aktivit a Uloh vyplyvajlcich z akéného planu a poskytnut redlny pohlad na spésoby a moznosti ich plnenia.

Aktualne Udaje a informacie v sulade s akénym planom KPSS v ramci opatreni v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb v meste Malacky (dalej
~opatrenia“), v suvislosti s pripravou informacie o plneni KPSS pre obdobie 2015 - 2020, poskytli odborni garanti, partneri a koordinatori prislusnych
aktivit KPSS.



D.1 AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2015 -2020) - AKTUALIZACIA

NARODNA PRIORITA ROZVOJA
SOCIALNYCH SLUZIEB (2015-

OPATRENIE

Nézov aktivity/druh a forma socialnej
sluzby

Délezitost
rieSenia/Easovy plan

Odborny
garant rieSenia

Predpokladané naklady// finanéné
zdroje/personalne a organizaéné

2020) realizacie podmienky

ZVYSOVAT KVALITU 1. Posilnenie kvality socidlnych 1.1 NavrhnUt a rozpracovat $tandardy kvality 1 MsCSS 5000 EUR (0 EUR)

FeEge ] sluZieb, a odbornych innosti pre poskytovanie socidlnych sluZieb 2016 — 2020

SOCIALNYCH SLUZIEB vykonévanych na komunitnej Grovni vykonavanych prostrednictvom Mestského (priebeine) Zf:lvr.t.)j: projekty/granty alebo vo vlastnej
centra socialnych sluzieb (MsCSS) v meste rezi
Malacky / vztahuje sa na vsetky druhy

i o, .. Podla organizac¢nej Struktiry MsCSS

poskytovanych socialnych sluzieb v MsCSS (podra druhov poskytovanych sluzieb)
forma —terénna, pobytova, ambulantna
1.2 Pravidelne realizovat prieskumy 2 MsCSS 3000 EUR (500EUR/rok)
spokojnosti u uzivatelov socidlnych sluzieb a 2016 . .
realizovat prieskum potrieb jednotlivych 2018 Zdroj: Rozpocet MsCSS
socidlnych sluZieb- vztahuje sa na vsetky druhy 2020 o L .
poskytovanych sociélnych sluzieb v MsCSS (november/december) V rémci organizacnej Struktiry MsCSS
forma — terénna, pobytovd, ambulantna,
ostatné podporné sluzby
1.3 Podporovat Asistencnu sluzbu — zvysit 2 Vstupte, n.o. 11000 EUR/rok (polovicny avazok,
flexibilitu a kvalitu fudskych zdrojov v danej 2015 — 2020 SzTP ostatné naklady na riadenie Agentdry)

oblasti prostrednictvom Agentdry osobnej (podla podmienok) | Partner: Zdroj: interné zdroje odbornych
asistencie a dobrovolnictva — vztahuje sa UPSVaR garantov, UPSVAR a grantové mozZnosti
hlavne na podporu sluzby podporovaného Personalne a organizaéné
byvania, sluZieb a volnocasovych aktivit podmienky NO resp. 0Z
v centre prip. v ramci organizacii (0Z)
(forma — pobytova, ambulantna, terénna)

PODPORIT PRECHOD 2. Podpora socidlnych sluzieb pri 2.1 Stabilizovat fudské zdroje v oblasti 1 MsCSS 16 000 EUR/rok

PRIJIMATELOV SOCIALNYCH rieSeni nepriaznivej socidlnej situdcie | poskytovania opatrovatelskej sluzby. Pripravit

SLUZIEB Z INSTITUCIONSLNE) z dévodu nepriaznivého zdravot. stavu | a zaviest motivaény odmeriovaci systém pre 2016 - 2020 Zdroj: rozpocet MsCSS

STAROSTLIVOSTI NA KOMUNITNU
STAROSTLIVOST

a TzP a z dovodu doviienia
dochodkového veku

opatrovatelky/opatrovatelov

forma —terénna

(priebezne)

Podla organizacnej Struktury MsCSS




PODPORIT PRECHOD
PRUIMATELOV SOCIALNYCH
SLUZIEB Z INSTITUCIONALNE)J
STAROSTLIVOSTI NA KOMUNITNU
STAROSTLIVOST

2. Podpora socidlnych sluzieb pri
rieSeni nepriaznivej socialnej situacie
z dévodu nepriaznivého zdravotného
stavu a TZP alebo z dévodu dovienia
déchodkového veku

2.2 Vytvorit moznosti redlneho poskytovania 1 MsCSS 1 000 EUR/mesiac

podpornej socialnej sluzby — Odlahcovacia Zdroj: rozpocet MsCSS, Uhrady klientov,

sluzba/ 2015-2020 fin.prispevok MPSVaR pre poskytovani

podpornd sluzba (podia podmienok) DS,Z0S

forma — pobytova, ambulantnd, terénna Podla organizac¢nej Struktiry MsCSS (OS“,
ps?, zos ¥)

2.3 Zvysit flexibilitu vyuZivania socialnej sluzby 1 MsCSS 5000 EUR (6 000 EUR/rok)

— prepravnd sluzba/ Zdroj: rozpocet MsCSS

forma —terénna 2017
Podla organizacnej Struktury MsCSS

2.4 Pripravit projekt pre zakupenie nového 2 MsCSS, 35000 EUR (35,486 EUR)

,,soaalnef)o taVX|ka / 2017 Mesto Malacky Zdl’(’)j.. MPSVaR SR — projekt formou

prepravna sluzba dotacie

forma — terénna Mesto Malacky

2.5 Dobudovat ,Zariadenie opatrovatelskej 1 Mesto Malacky | cca 522 551,05 EUR

sluzby” na zariadenie s optimalnym poctom MsCSS Zdroje: - Komercny Uver

posteli 40 na jednom mieste (nadstavba 2018 - Mesto Malacky

MsCSS) / november Mesto Malacky

zariadenie opatrovatelskej sluzby

forma — pobytova

2.6 Pripravit projekt podporovaného byvania 2 Mesto Malacky | Naklady na projektovu

s vysokou mierou podpory pre osoby s TZP . dokumentaciu: 15 000 EUR

(ka\:oacita -prel2 Elier?tovy)/p ! 2018-2020 Pa.rtne'r. Zdroje: Mesto Malacky

Svitanie —=ZPMP

zariadenie podporovaného byvania v Malackéch Mesto Malacky

forma - pobytova

2.7 Podpora zriadenia triedy pre deti so 3 Mesto Malacky | Naklady na zriadenie:

$pecifickymi potrebami pri MS (pocet deti M3 - cca 30 000 EUR(rekonstrukcia interiérov,

. N - . 2019 - 2020 . - , L.

prijatych do jednej triedy je max. 8) na zariadenie, vSeobecny material,
vybavenie kuchynského kutika, naklady
na Upravu ihriska -exteriéry): Mzdové
naklady spolu cca 7 000 EUR/na mesiac
Zdroj: Mesto Malacky, MS SR
Persondlne a organiza¢né zabezpecenie v
ramci M$

1 MsCSS r. 2016/17 — naklady 30912,00
2.8 Stabilizacia poskytovanej sociadlnej sluzby EUR/rok — na 14 miest
v dennom stacionari s kapacitou 14 miest/ 2016 — 2020 r.2018/19/20 — naklady 31 059,84

denny stacionar
forma —ambulantna

Zdroj: MPSVaR SR

Uhrady klientov, Mesto Malacky
Podla organizacnej Struktury MsCSS -
DS’




PODPORIT PRECHOD
PRUJIMATELOV

SOCIALNYCH SLUZIEB

Z INSTITUCIONALNE)
STAROSTLIVOSTI NA KOMUNITNU
STAROSTLIVOST

3. Podpora aktivneho starnutia

3.1 Zaviest systém vyuZivania ¢asu v Dennom 2 Jednota 5 EUR/h
centre (Klub déchodcov) pre podporu 2015 - 2020 doéchodcov
skupinového cvicenia seniorov pod odbornym Klub déchodcov | Zdroj: Jednota déchodcov
dohladom rehabilita¢no-zdravotnickeho (podla podmienok) Denné centrum (KD)
pracovnika/
Denné centrum (KD)

podporna sluzba Jednota dochodcov
forma —ambulantna
3.2 Vyuzivat moznosti v meste Malacky pre
skupinové cvi€enia seniorov v interiéri 2 Jednota 10 EUR na h/ 440 EUR na 10
(spolupraca s AD HOC) alebo v exteriéri 2015 - 2020 déchodcov mesiacov (priestory)
(spolupraca s MsCSS)/ (podla podmienok) Zdrusenie Zdroj: dotacia mesta

L zdravotne e
podporna sluzba ) ’ postihnutych CVICI.te| 5EURna h/220 EUR na 10
forma — ambulantna, terénna VIKTORIA mesiacov

Zdroj: organizacie a OZ (garanti)

Jednota déchodcov

ZdruZenie zdravotne postihnutych
VIKTORIA

3.3. Pripravit projekt vybudovania byvania 2 Mesto Malacky | Naklady projektovu

(nizkondkladovych bytov) pre aktivnych 2019 - 2020 dokumentaciu: 15 000 EUR

seniorov (12 bytovych jednotiek ) Zdroje: Mesto Malacky

najomné byty

Mesto Malacky
4. Zabezpecenie sluZieb krizovej 4.1. Rozsirit kapacity Gtulku mesta Malacky o 3 2 MsCSS 2015 - 2017 na 3 miesta: 4 320 EUR/1 rok
intervencie miesta na 6 miest/ 2019 - 2020 Partner: 2018 - na 3 miesta: 5400 EUR/1 rok
UPSVaR 2019 -2020 na 6 miest: 10 800/1 rok

socialna sluzba krizovej intervencie
forma — pobytova

Zdroje: MPSVaR SR
Uhrady klientov
V rdmci organizacie MsCSS - Gtulok




4.2 Zriadenie komunitného centra s prvotnym 2 Mesto Malacky | cca 500 000 EUR
ucelom — riesenie krizovych situdcii v rodine — Partner:
poradenstvo, odovzdavanie si skisenosti 2019-2020 Centrum Zdroje: kombindcia grantovych zdrojov,
a informacii v uvedenej oblasti, rieSenie volného casu, zdrojov z rozpo¢tu mesta
volnocasovych aktivit deti so Specifickymi UPSVaR,
potrebami — Svitanie ZPMP Mesto Malacky
s kapacitou 15 — 20 miest/ a iniciativy Centrum volného Casu (persondlne
komunity a organizacné podmienky)
socidlna sluzba krizovej intervencie
forma —ambulantna
4.3 Tvorba a realizacia projektu poradenstva 2 Mesto Malacky | 820 EUR/ osoba/mesiac — naklady
v zariadeni nudzového byvania pre matky, Azylové zamestnavatela na zamestnanca
odborna pomoc pri vychove deti umiestnenych 2019-2020 centrum Zdroje: Mesto Malacky resp. kombinacia
s matkami v takomto zariadeni — terénna Betdnia zdrojov z rozpoctu mesta, grantovych
sluZba krizovej intervencie Partner UPSVaR | zdrojov, z UPSVaR)
Mesto Malacky
4.4. Priprava projektu rozsirenia nudzového 2 Mesto 350 000 EUR
byvania pre matky s detmi (investiéna aktivita)/ Malacky Zdroje: kombindcia grantovych zdrojov,
2019-2020 zdrojov z rozpo¢tu mesta
socidlna sluzba krizovej intervencie
forma — pobytova Mesto Malacky
5. Podpora socialnej sluzby na 5.1. RozSirovanie podpornej socidlnej sluzby 2 Detsky domov | Zdroje: Detsky domov Macejko
zachovanie, obnovu alebo rozvoj pre mladych dospelych po ukonceni Ustavnej Macejko v spolupraci
schopnosti osoby viest samostatny starostlivosti — podpora samostatného byvania 2015-2020 Partner: Mesto | s Mestom Malacky, UPSVaR
Zivot a na podporu jej zaclenenia do (jedna bytova jednotka) a poradenstvo pri ich Malacky

spolocnosti

priprave na samostatny pracovny a rodinny
Zivot /

podpora samostatného byvania
forma — pobytova

Detsky domov Macejko




ZABEZPECIT DOSTUPNOST
SOCIALNYCH SLUZIEB V SULADE
S POTREBAMI KOMUNITY

6. Podpora socialnych
sluZieb s vyuZitim
telekomunikaénych
technologii

7. Posilnit vyuZivanie podpornych
sluZieb v oblasti socialnej sféry

8. Odstranenie bariér

pre zvysenie kvality Zivota tazko
zdravotne

postihnutych, seniorov,

matiek s malymi detmi

6.1 Pripravit projekt ,krizovej 1 Mesto Malacky | 1000 -1600 EUR/mesiac za socidlne
pomoci” poskytovanej poradenstvo (len ak je vykonané)
prostrednictvom telekomunikacnych 2018-2020

technoldgii (zabezpecuje sa prostrednictvom

socialneho poradenstva a telekomunikaénych Zdroje: Mesto Malacky v kombinacii
technoldgii — telefdn, fax a internet) — ,Krizova s grantovou schémou

linka“ /

socialna sluzba s pouzitim telekomunikaénych Mesto Malacky

technologii

(krizova pomoc)

socialne poradenstvo

6.2 Pripravit projekt ,,Monitorovanie 2 Mesto Malacky | 1 000-1 200 EUR

a signalizacia pomoci pre ob¢anov mesta Zdroje: Mesto Malacky v kombindcii
Malacky” (priprava projektu, cenotvorba, 2018-2020 s grantovou schémou

prieskum zaujmu, spolupraca Mesto Malacky

s telekomunika¢nym operatorom, registrdcia

sluzby)/

socialna sluzba s pouZitim telekomunika¢nych

technoldgii , monitorovanie a signalizacia

pomoci

7.1 Propagovat, vyuzivat a kombinovat 2 MsCSS Naklady na uvedenu aktivitu su
registrované podporné socialne sluzby Partner pre zapocitané v aktivite 9.1 a v rozpocte
poskytované v atulku, v jedalni, 2015 -2020 medialnu samotného MsCSS (napr. aktualizacia
v stredisku osobnej hygieny, v pracovni (priebezne) podporu: www stranky) (200EUR/rok)

v stilade s potrebami cielovych skupin/
podporné socialne sluzby

forma — pobytovd, ambulantnd, terénna/ napr.
rozvoz stravy)

Mesto Malacky

MsCSS
Mesto Malacky
Organizacné podmienky v rdmci MsCSS

8.1 Ukon(it projekt mapovania verejnych 2 Mesto Malacky | cca 3 000 EUR

priestranstiev. Na zaklade zaverov pripravit Partneri: Zdroj: Mesto Malacky

navrh na rekonstrukcie a Udrzbu oznacenych 2015 Materské (rekonstrukcie komunikacii a verej.

miest/priestorov centrum Vanok, | priestranstva - podla stavebného zakona,
SZTP podla planu zaradené do rozpoctu mesta

na obdobie 2015 - 2020)

8.2 Podporovat dobrovolnicku &innost — 3 Personal (obmena kazdého pol roka):

dobrovolnici budu vyuZivani ako sprievodcovia Vstlpte, n.o. 3 000 EUR

na volnocasové aktivity (priroda, kultura atd.)/ 2015 -2020 SZTP

volnocasové aktivity

Partner:
UPSVaR

Zdroj: UPSVAR (mzdové néaklady)

Vstupte, n.o., SZTP




NARODNA PRIORITA ROZVOJA

OPATRENIE

Nézov aktivity/druh a forma socialnej

Délezitost

Odborny

Predpokladané naklady// finanéné

SOCIALNYCH SLUZIEB (2015-2020) sluzby rieSenia/Casovy plan | garant rieSenia zdroje/personalne a organizacné
realizacie podmienky
9. Podpora informovanosti 9.1 Vytvorit informaéni platformu 1 Mesto Malacky | Mestské média
ZABEZPECIT DOSTUPNOST o poskytovanych socialnych o poskytovanych sociadlnych sluzbach v ramci Tlacova brozura resp. bulletin:
SOCIALNYCH SLUZIEB sluzbach mesta Malacky s formou a obsahom 2015 -2020 - grafika: cca 100 EUR, tlac: cca 900 EUR

V SULADE S POTREBAMI KOMUNITY

zameranym na vsetky cielové skupiny, ktorym
sa socidlne sluzby poskytuju /

poradenska sluzba

(podla potreby)

(10 000 ks vytlackov)
Zdroje: Mesto Malacky alebo kombinacia
zdrojov z rozpoctu mesta a grantovych

zdrojov
Mesto Malacky
10. Podpora preventivnych ¢innosti | 10.1 Priprava a realizacia projektu zameraného 2 Mesto Malacky | 15000 EUR
v oblasti socidlnych sluzieb na predchdadzanie drogovym zavislostiam, ako (Mestska Zdroj: projekt v ramci grantovej schémy
aj vSetkym ostatnym zdavislostiam 2015 -2020 policia)

preventivne programy

(priebezne)

Mestska policia Malacky

11. Podpora socialnych sluzieb pre | 11.1 Priprava projektu a Ziadosti o nenavratny 2 Mesto Malacky | cca 650 000 EUR
rodiny s detmi finanény prispevok na rekonstrukciu Partner: MS
a dostavbu objektu M3 Bernolakova za Gi¢elom 2018 -2020 Zdroj: $trukturalne fondy EU
zriadenia socialnej sluzby na podporu
zosulad'ovania rodinného a pracovného Zivota Mesto Malacky
s kapacitou 20 miest /
zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov
veku dieta
forma —ambulantna
12. Stabilizacia rehabilitacného 12.1 Priprava projektu a Ziadosti na 2 Mesto Malacky | cca 500 000 EUR
strediska pre ludi s mentalnym rekonstrukciu a pristavbu budovy, v ktorom Vstupte, n. o.
znevyhodnenim sidli rehabilitac¢né stredisko zariadenia pre ludi 2018-2020 Zdroj: $trukturalne fondy EU
s mentalnym postihnutim Vstupte, n. o.
s kapacitou 25 miest / Mesto Malacky
rehabilitacné stredisko
forma —ambulantna
Vysvetlivky k ¢iselnym hodnotam miery déleZitosti:
1. vysoky stupen déleZitosti, kde z asového hladiska je potrebné zacat okamZite s rieSenim aktivity
2. stredny stuperi délezitosti, ktory sa moze pri zmene objektivnych podmienok zmenit na urgentny a/alebo je potrebné na uvedenej aktivite dlhodobo pracovat
3. najmenej doleZité z ¢asového hladiska, ale je potrebné na uvedenej aktivite pracovat

Vysvetlivky k skratkam v tabulke:

Y os — Opatrovatelska sluzba
2 ps — Denny stacionar
3708 — Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Pozndmka k aktivitdm 6.1 a 6.2 vzhladom na to, Ze sa jednd o nové typy socidlnych sluZieb pre mesto Malacky

§52 zdkona o socialnych sluzbidch — Monitorovanie a sighalizicia pomoci je socidlne sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktord mé nepriaznivy zdravotny stav, s cieflom zabrénit vzniku krizovej socialnej situacii alebo zabezpe(it jej rie$enie. Uvedenad sluzba znizuje
ndklady napr. na 24 hodinovu starostlivost o rodinného prislusnika, je vhodna pre osamelych ob¢anov, ob&anov vo vy$som veku, ktori sa dolieuji v domacom prostredi atd. Na poskytnutie sluzby je potrebné preukazat sa potvrdenim poskytovatela zdravotnej
starostlivosti. Domacnost musi spifiat technické podmienky — pevna linka, alebo GSM pokrytie a/alebo mobilny GSM aparat. Zariadenie je zapojené na centralny dispeting, ktory zabezpeti potrebnt pomoc na zaklade vyslaného signalu zo zariadenia (pricom
zariadenie méZe mat réznu formu - ndramok, alebo iné dostupné zariadenie. §53 zédkona o socidlnych sluibidch — Krizovd pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technolégii je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je v krizovej

situdcii,... Za telekomunikaéné technoldgie sa povazuju najma telefdn, fax, internet. — tento typ pomoci méze mesto Malacky nazvat roznymi nazvami a v pripravenom projekte moze zadefinovat fungovanie takejto sluzby napr. ,Linka pomoci“ .




D.1 - AKCNY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA MALACKY (2015 -2020) - AKTUALIZACIA

1. Posilnenie kvality socidlnych sluzieb a odbornych ¢innosti vykonavanych na komunitnej trovni — opatrenie -
aktivity:

1.1 Navrhnut a rozpracovat standardy kvality pre poskytovanie socidlnych sluZieb vykondvanych prostrednictvom
Mestského centra socialnych sluzieb (MsCSS) v meste Malacky

1.2 Pravidelne realizovat prieskumy spokojnosti u uzivatelov socidlnych sluZieb a realizovat prieskum potrieb jednotlivych
socidlnych sluzieb

1.3 Podporovat Asistenénd sluzbu — zvysit flexibilitu a kvalitu [udskych zdrojov v danej oblasti prostrednictvom Agentury
osobnej asistencie a dobrovolnictva

Odborny garant - Mestské centrum socidlnych sluzieb, prispevkova organizacia mesta (dalej ,,MsCSS, p.o.m.”) — aktivita 1.1 v sulade s akénym planom:
MsCSS, p.o.m. zabezpecuje socialne sluzby v zmysle zakona o socialnych sluzbach v rozsahu uréenom vseobecne zavaznym nariadenim mesta o Uhradach
za socidlne sluzby poskytované mestom na pozadovanej kvalitativnej Urovni. Standardy kvality predstavuju narodny systém hodnotenia podmienok kvality
poskytovanej socialnej sluzby podmienené 21 kritériami, ktoré MsCSS, p.o.m. priebeZzne identifikuje. MsCSS, p.o.m. konstatuje, Ze uvedena aktivita je
splnena ciastoCne, vzhladom na zvySujuce sa naroky klientov, zmeny v legislative aztoho vyplyvajucej potreby neustaleho zvySovania kvality
poskytovania socialnych sluzieb.

Odborny garant — MsCSS, p.o.m. — aktivita 1.2 v sulade s akénym planom: aktivita sa plni, MsCSS, p.o.m. prostrednictvom dotaznika v roku 2016
realizovala prieskum, v ktorom sa zamerala na najcastejSie vyuzivané sluzby. Vysledkom bolo hodnotenie jednotlivych sluzieb — zariadenie opatrovatelskej
sluzby (Z0S), denny stacionar (DS), domaca opatrovatelska sluzba (DOS), prepravna sluzba (PS), jedalern a dondska stravy (rozvoz obedov). V rdmci
hodnotenia ZOS (MsCSS, p.o.m. zistovala spokojnost so starostlivostou, ubytovanim, stravovanim, informovanostou a dalSimi aktivitami) mozno
skonstatovat, Ze 97% klientov ZOS je celkovo so sluzbami spokojnych. V ramci hodnotenia DS (MsCSS zistovalo spokojnost klientov so sluzbou,
individudlne potreby klientov a celkovy nazor na tuto sluzbu) vyplynulo, Ze klienti si celkovo spokojni, Ze je pre nich najddleZitejsie byt v kontakte
s okolim, udrZiavat sa v psychickej pohode. Aktivity, o ktoré klienti prejavili zaujem, suvisia s aktivitami, ktoré sprevadza sutazZivost, tréning, vzajomnost —
snaha byt plnohodnotnym ¢lenom spoloc¢nosti. Vsetci klienti hodnotili starostlivost personalu na vysokej Urovni, vyhovujlice prostredie a tiez zhodne
uviedli, Ze su resSpektované ich individudlne potreby. V DOS zistovali spokojnost s poskytovanou sluzbou, persondlom a ocakavania. Z vysledkov
hodnotenia DOS vyplynulo, Ze komunikacia, pristup a starostlivost opatrovatelov je na velmi dobrej Urovni, 95% opytanych nema Ziadnu inl poZiadavku
na sluzbu. Pre opatrovanych je z hladiska poskytovanej pomoci zo strany opatrovatela najdélezitejSia komunikacia, vybavovanie nakupov a sprevadzanie
k lekdrovi. Co sa tyka prepravnej sluzby, cielom bolo zmapovat Grove poskytovania PS, identifikovat slabé miesta, zistit potreby a mieru spokojnosti
klientov. Celkovu spokojnost s PS vyjadrilo 93% respondentov, pricom za silné stranky boli oznacené komunikdcia s dispecerom, Cistota vozidla
a dochvilnost. Dotaznik vramci jeddlne arozvozu obedov bol zamerany na zistenie pozitivnych a negativnych ukazovatelov vramci tejto sluzby,
hodnotenie kvality jedla a ofakavania stravnikov. Pozitiva: vyvazend a pestrd strava, ochota zamestnancov, domacka strava, skladba jeddlneho listka,
velkost porcie, pravidelnost a véasnost. Negativa: nevozenie obedov v tom istom ¢ase (paradox, lebo je aj v pozitivach). Uvedeny systém zistovania miery
spokojnosti bude realizovany pravidelne, v intervaloch kazdy druhy rok v mesiacoch november/december. Aktivita bola splnena podla akéného planu
v r. 2016. Systém zistovania miery spokojnosti naplanovany na rok 2018 sa z dévodu rekonstrukcie budovy MsCSS, p.o.m nerealizovala, nakolko touto
rekonstrukciou bol obmedzeny systém poskytovania socidlnych sluzieb. Z uvedeného vyplyva, Ze vysledky prieskumu by neboli objektivne. Prieskum bude
MsCSS, p.o.m. realizovat az v dalSom obdobi podla akéného planu.




Odborny garant — Vstupte, n.o., SZTP; Partner: UPSVaR — aktivita 1.3 v stilade s akénym pldnom: aktivita zostava otvorena, Vstlpte, n.o. md len jednu
klientku, ktord ma priznanu sluibu osobného asistenta. Urad prace, socidlnych veci a rodiny Malacky (dalej len ,UPSVaR“) zamietol Ziadosti ostatnym
klientom, aj napriek ich odvolaniu sa, ¢o zdévodnil réznymi argumentmi (napr. poskytovanie pobytovej socidlnej sluzby, neschopnost klienta zorganizovat
si volny ¢as v rdmci asistencie a pod.). Vstupte, n.o. sa obratila na Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktory odporudil podat Zalobu
na sud. Vstupte, n.o. nedisponuje Statistikou, kolko ludi v ramci zakona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia penaziny prispevok na osobnu asistenciu poberd. Pravdepodobne je situacia na vykonavanie prace osobného asistenta na trhu prace
nepriazniva ako aj v pripade hladania opatrovatelov/liek.

2. Podpora socialnych sluzieb pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie z dovodu nepriaznivého zdravotného stavu

a TzP alebo z dévodu doviienia déchodkového veku- opatrenie - aktivity:

2.1 Stabilizovat ludské zdroje v oblasti poskytovania opatrovatelskej sluzby. Pripravit a zaviest motivacny odmeriovaci systém
pre opatrovatelky/opatrovatelov

2.2 Vytvorit moznosti redlneho poskytovania podpornej socialnej sluzby — Odlfahéovacia sluzba

2.3 Zvysit flexibilitu vyuZivania sociélnej sluzby — Prepravnd sluzba

2.4 Pripravit projekt pre zakupenie nového ,socialneho taxika“.

2.5 Dobudovat ,Zariadenie opatrovatelskej sluzby” na zariadenie s optimalnym poétom posteli 40 na jednom mieste (nadstavba
MsCSS)

2.6 Pripravit projekt podporovaného byvania s vysokou mierou podpory pre osoby s TZP (pre 12 klientov)

2.7 Podpora zriadenia triedy pre deti so $pecifickymi potrebami pri MS (pocet deti prijatych do jednej triedy je max. 8)
2.8 Stabilizacia poskytovanej socialnej sluzby v dennom stacionari s kapacitou 14 miest

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 2.1 v sulade s akénym planom: aktivita sa plni a motivacny systém je nastaveny tak, Ze osobné ohodnotenie je
pridelované v zavislosti od ndro¢nosti opatrovania, pracovnych vysledkov a dodrziavania pracovnej discipliny, ¢im sa vyrazne od r. 2015 znizila fluktudcia
opatrovateliek. Priemerne kazdy rok ukoncilo pracovny pomer 8 opatrovateliek. Velmi problematicka v ramci opatrovatelskej sluzby je stabilizacia
ludskych zdrojov. MsCSS, p.o.m ma problém ziskat novych zamestnancov asucasné opatrovatelky budu postupne odchddzat do déchodku (43%
opatrovateliek ma viac ako 60 rokov).

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 2.2 v sulade s akénym planom: aktivita je v rieSeni, nakolko poskytovanie odlahcovacej sluzby v ramci
zariadenia opatrovatelskej sluzby si vyZaduje neobsadit jedno miesto (ponechat ako volné), ¢o sa javi ako neokonomické. MPSVaR SR by na neobsadené
miesto poskytovatelovi MsCSS, p.o.m. neposkytlo financny prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby.

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 2.3 vsulade s akénym planom: aktivita je splnena, MsCSS, p.o.m. zabezpecuje prepravu na zaklade
individudlnych poZiadaviek klientov (od r. 2017 vyuZivanie druhého motorového vozidla, vzajomné zastupovanie vodicov, efektivnejSia spoluprdca celého
timu, systémové opatrenia).

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 2.4 v sulade s akénym planom: aktivita je splnena, na zaklade vypracovaného a podaného projektu bola
poskytnutd dotacia z MPSVaR SR, osobné motorové vozidlo na prepravnu sluzbu — ,socidlny taxik” na zaklade verejného obstaravania bolo vr. 2017
zakupené a je v prevadzke.

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 2.5 v sulade s akénym planom: aktivita je splnena, mesto Malacky vydalo stavebné povolenie, v mesiaci
marec 2018 bolo vyhlasené verejné obstaravanie zhotovitela diela, v maji 2018 zacala realizacia nadstavby MsCSS za ucelom dobudovania zariadenia




opatrovatelskej sluzby v jednom priestore. V decembri 2018 bola dokoncena rekonstrukcia MsCSS, v ramci ktorej bolo vybudované dalSie podlazie
a pristavené pomocné miestnosti pre kuchyrnu. Vzhladom na predpisy urcujice poziadavky na takyto typ budovy, bolo mozné vybudovat zariadenie
s kapacitou o dve miesta menej (38 miest) , ako bolo povodne planované (40 miest).

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 2.6 v sulade s akénym planom: aktivita zostava otvorena, nakolko si tato aktivita vyZzaduje blizSiu spolupracu
so ZPMP Svitanie, Vstupte, n.o. prip. s organizaciou SZTP.

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 2.7 v sulade s akénym planom: aktivita zostava otvorena, vzhladom na hodnotu déleZitosti so stupfiom 3
(pozn.: najmenej dbleité z casového hladiska, ale je potrebné na uvedenej aktivite pracovat). MS doposial neevidovala Ziadosti rodi¢ov o umiestnenie
dietata so $pecifickymi potrebami. MS navstevuje jedno dieta s autizmom, ktoré ma zabezpeceny individualny vychovny program.

Odborny garant — MsCSS, , p.o.m. — aktivita 2.8 v stilade s akénym planom: aktivita je splnena. Za 4 roky fungovania si denny stacionar (DS) nasiel svoje
miesto medzi ostatnymi socidlnymi sluzbami a vyraznym spésobom zvysil kredit organizacie — MsCSS, p.o.m. VacsSina klientov, ktori navstevuju DS,
postupne prechadzaju na pobytové socidlne sluzby.

3. Podpora aktivneho starnutia — opatrenie - aktivity:

3.1 Zaviest systém vyuzivania ¢asu v Dennom centre (Klub déchodcov) pre podporu skupinového cviéenia seniorov pod odbornym
dohladom rehabilita¢no-zdravotnickeho pracovnika

3.2 Vyuzivat moznosti v meste Malacky pre skupinové cviéenia v interiéri (spolupraca s AD HOC) alebo v exteriéri (spolupraca

s MsCSS)

3.3. Pripravit projekt vybudovania byvania (nizkonakladovych bytov) pre aktivnych seniorov (min. 12 bytovych jednotiek)

Odborny garant — Jednota dochodcov a Denné centrum (klub dochodcov) — aktivita 3.1 v sulade s akénym planom: aktivita sa plni adekvatne
k finanénym mozZnostiam a podla zaujmov seniorov. Garanti sa k danej aktivite vyjadrili, Ze ¢lenovia Jednoty déchodcov (JDS) a Denného centra (klub
ddéchodcov) sa snaZia travit volny ¢as skupinovymi aktivitami v prirode a na réznych Sportoviskach, a to hlavne v jarnom, letnom a jesennom obdobi. Maju
moznost cviit na stacionarnych cviéiacich strojoch v priestoroch klubovne JDS, ktoré sporadicky vyuZivaju. Zucastiiuju sa okresnych, krajskych
a celoslovenskych Sportovych hier seniorov. Pocas letného obdobia organizuju spolo¢né zdravotné vychadzky v zamockom parku, turistické vychadzky,
cykloturistické vylety do okolia Malaciek, petang v zamockom parku. Od roku 2017 organizuje JDS na futbalovom Stadidone v zamockom parku Rodinnu
olympiadu, kde seniori Sportuju spolocne so svojimi vnucatami. JDS organizuje tyzdenné rekondic¢no-rehabilitacné pobyty v kiipeloch a zajazdy, v ramci
ktorych je v programe vzdy jeden deri zamerany na turistiku alebo plavanie. Denné centrum od roku 2018 organizuje seniorsku ligu bowlingu v Event hall
Malacky, o ktoru je zo strany seniorov velky zaujem.

Odborny garant — Jednota déchodcov a Zdruzenie zdravotne postihnutych Viktoria — aktivita 3.2 v sulade s akénym planom: aktivita sa pIni inymi
formami. ZdruZenie zdravotne postihnutych (ZZP) Viktdria oslovilo spolo¢nost DIO —VITA, s.r.0. Lozorno, ktora ponukla sluzby zdravého Zivotného stylu
spojené s moznostou poskytnutia odborného poradenstva a cvitenia jeden krat v tyzdni v priestoroch MCK v Malackach (zrkadlova sala) max. pre 6 fudi
na jedno cvi¢enie. Cena za jedno cvicenie pod odbornym dohladom bola stanovena na 6 Eur za jedno cvitenie. Vzhladom na cenu a obmedzeni moznost




Ucasti na cviéeni ZZP nepodporilo tieto sluzby, nakolko finanéné prostriedky pouzité z dotacie na ¢innost zdruzenia maju slizit vsetkym ¢lenom
resp. vacsine. Clenovia JDS a ZZP neprejavili zdujem o tento druh aktivity (skupinové cvic¢enie v interiéri). ZZP ako aj JDS sa viac zameriava na skupinové
aktivity v exteriéri ako su cykloturistické vychadzky, organizovanie jednodnovych pobytov na termalnych kupaliskach (Dunajska Streda, Polny Kesov,
Vincov les a pod.) aliecebné pobyty. Vybor ZZP Viktéria odsuhlasil ( z2 % -nej dane) pre svojich ¢lenov zakupenie 3 permanentiek na 10 vstupov
do plavarne v Sportovej hale Malina na obdobie od decembra do aprila 2018. MsCSS ma vo svojom aredli umiestnené fitness prvky na cvi¢enie
pre seniorov, kde maju pristup nielen klienti zariadenia, ale aj verejnost.

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 3.3 vsulade s akénym planom: vzhladom na hodnotu doéleZitosti so stupfiom 2 (pozn.: stredny stuperi
déleZitosti, ktory sa moze pri zmene objektivhych podmienok zmenit na urgentny a/alebo je potrebné na uvedenej aktivite dlhodobo pracovat) aktivita zostava
otvorend, nakolko mesto zvaZzuje moznost pripravy projektu pre ¢erpanie finanénych prostriedkov z eurofondov.

4. Zabezpecenie sluzieb krizovej intervencie — opatrenie - aktivity:

4.1 Rozsirit kapacity Gtulku mesta Malacky o 3 miesta na 6 miest

4.2 Zriadenie komunitného centra s prvotnym Ucelom — rieSenie krizovych situacii v rodine — poradenstvo, odovzddavanie si skisenosti
a informacii v uvedenej oblasti, rieSenie volnhocasovych aktivit deti so Specifickymi potrebami

4.3 Tvorba a realizacia projektu poradenstva v zariadeni nidzového byvania pre matky, odborna pomoc pri vychove deti
umiestnenych s matkami v takomto zariadeni — terénna sluzba krizovej intervencie

4.4 Priprava projektu rozsirenia nidzového byvania pre matky s detmi (investi¢na aktivita)

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 4.1 v sulade s akénym planom: aktivita je v rieSeni, mesto ma zaujem rozsirit kapacitu Utulku z 3 na 6 miest
(poskytovatelom socialnej sluzby je MsCSS, p.o.m.). Finan¢né prostriedky na prevadzku je mozné ako doposial ziskat z rezortu MPSVaR SR ako finanény
prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach krizovej intervencie podla § 71 ods. 7 zdkona o sociadlnych sluzbach (podla novely zdkona
o socialnych sluzbach od 01.01.2018 je to 150 € na 1 miesto na mesiac / na 1 rok na 6 miest: 10 800 €).

Odborny garant — mesto Malacky, partner: CVC... — aktivita 4.2 v stlade s akénym planom: vybudovanie komunitného centra v priestoroch CVC je
podmienené ziskanim financnych prostriedkov zo Strukturdlnych fondov. Mesto Malacky pripravilo projekt pre cerpanie finanénych prostriedkov
z eurofondov vyhlasenej vyzvy IROP (podanie projektu do 31.05.2019). MsZ na rokovani dna 28.05.2019 schvalilo predloZenie Ziadosti o nenavratny
finanény prispevok za Ucelom realizacie projektu ,Vybudovanie komunitného centra v Malackach” realizovaného v ramci vyzvy na predkladanie Ziadosti
o nendvratny financény prispevok na podporu poskytovania novych a existujucich socialnych sluzieb a socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v zariadeniach na komunitnej Urovni a schvalilo spolufinancovanie realizovaného projektu vo vyske 19 856,18 Eur (t.j. minimalne 5% z celkovych
opravnenych vydavkov na projekt — 397 123,62 Eur, pozadované financné prostriedky — 377 267,44 Eur). Aktivita sa plni.

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 4.3 v sulade s akénym planom: plnenie aktivity zavisi od realizacie aktivity 4.4 — priprava projektu
a zriadenie nudzového byvania pre matky s detmi, ktoré mesto pdvodne planovalo zriadit v priestoroch na 1. poschodi na Mierovom nam ¢. 12
po prestahovani zariadenia opatrovatelskej sluzby po ukonceni nadstavby MsCSS.

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 4.4 v sulade s akénym planom: aktivita zostava otvorena, mesto pripravuje zmenu ucelu nebytovych
priestorov na priestory bytové.




Odborny garant — Detsky domov DD Macejko (od 1.1.2019 Centrum pre deti a rodiny Malacky — dalej len ,,centrum“) — partner mesto Malacky -
aktivita 5.1 v sulade s akénym planom: za uUcelom podpory samostatného byvania DD Macejko (centrum) od decembra 2014 prevdadzkoval jeden
dvojizbovy byt s kapacitou 4 miesta. Pocas prevadzky tohto bytu Styria mladi dospeli po skonceni Ustavnej starostlivosti ukoncili stredna Skolu s maturitou
a dve mladé dospelé Zeny sa UspeSne osamostatnili (v si¢asnosti maju prenajaty byt a zamestnanie). DD Macejko (centrum) poskytuje mladym dospelym
osobam, ktori skondili Ustavnu starostlivost, odborni pomoc a podporu. Projekt poskytovania takejto formy pomoci a podpory mladym dospelym
po skonceni Ustavne] starostlivosti sa javi ako velmi UspesSny. Je vSak predpoklad, Ze v budicnosti, v horizonte piatich rokov, kapacita jednej bytovej
jednotky nebude postacujuca (v sucasnosti su v centre 12 az 13-ro¢né deti). DD Macejko (centrum) v ramci svojej ¢innosti realizovalo a realizuje program
protidrogovej prevencie v spoluprdci s MsP Malacky, dobrovolnicke aktivity v spolupraci s Gymnaziom Ul. 1. maja v Malackach a s naddciou Provida
z Bratislavy. Studenti z gymndazia pomahaju detom z centra s pripravou do 8koly a pri volnogasovych aktivitdch. Naddcia Provida realizuje projekt Buddy,
ktorého cielom je prostrednictvom dobrovolnikov zabezpecit vybranym detom vo veku od 12 rokov blizku sprevédzajicu osobu aZ do dospelosti, aj po
odchode z centra. Aktudlne v tomto projekte su zapojené dve deti. DD Macejko (centrum) vyuZival a vyuZiva aj moznost aktivhych opatreni trhu prace
formou dobrovolnickej sluzby, ktora je zamerana na pomoc pri integracii deti z centra do komunity najma prostrednictvom volnogasovych aktivit. UPSVaR
podporil suhrne vrokoch 2015 — 2019 u partnera DD Macejko (centrum) 13 miest na vykon dobrovolnickej sluzby. Vzhladom na hodnotu déleZitosti
so stupnom 2 (pozn.: stredny stuperi déleZitosti, ktory sa méZe pri zmene objektivnych podmienok zmenit na urgentny a/alebo je potrebné na uvedenej aktivite
dlhodobo pracovat) aktivita zostava otvorena.




Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 6.1 a 6.2 v sulade s akénym pldnom: mesto pripravuje zadanie na rieSenie ,Krizovej linky” ako aj s tym
suvisiaceho projektu ,,Monitorovanie a signalizacia pomoci“ pre seniorov mesta. Od 20.04.2018 mesto Malacky poskytuje v priestoroch mestského Uradu
bezplatnu prdvnu pomoc pre seniorov, a to kazdy prvy a treti piatok v mesiaci od 10,00h do 12,00h. Aktivita sa ¢iastocne plni.

(Pozn.: od marca 2019 poskytlo bezodplatne mesto Malacky priestory pre Centrum prdvnej pomoci Bratislava, ktoré poskytuje jeden krat v mesiaci
pravnu pomoc a konzultacie v zmysle zdkona ¢. 327/2005 Z.z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materidlnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov pre obfanov v materidlnej nudzi, ktori pre nedostatok financnych prostriedkov a zlu socidlnu situaciu nemdézu

.....

7. Posilnit vyuZivanie podpornych sluZieb v oblasti socialnej sféry
7.1 Propagovat, vyuzivat a kombinovat registrované podporné socialne sluzby poskytované v utulku, v jedalni, v stredisku osobnej
hygieny, v pracovni v sulade s potrebami cielovych skupin.

Odborny garant - MsCSS, p.o.m. — aktivita 7.1 vsulade s akénym planom: aktivita je splnena, MsCSS, p.o.m. vydala novy informacny letak
o poskytovanych socidlnych a podpornych sluzbdch, vytvorilo novli webovu stranku organizdcie, zriadilo facebookovu stranku, v rdmci poskytovania
socidlnych sluZieb zintenzivnilo socidlne poradenstvo. MsCSS, p.o.m. sa zapaja azucastiiuje verejnych podujati mesta, ktoré zviditelfiuju Cinnost
organizacie, organizuje dni otvorenych dveri ako aj rozne prednasky a besedy. Mesto Malacky ma zverejnené aktivity MsCSS, p.o.m. aj na svojej webovej
stranke, v dvojtyZzdenniku Malacky hlas ako aj na eMTV.

8. Odstranenie bariér pre zvysenie kvality Zivota tazko zdravotne postihnutych, seniorov, matiek s malymi detmi

8.1 Ukoncit projekt mapovania verejnych priestranstiev. Na zaklade zaverov pripravit ndvrh na rekonstrukcie a udrzbu oznacenych
miest/priestorov

8.2 Podporovat dobrovolnicku éinnost - dobrovolnici budid vyuZivani ako sprievodcovia na volnoéasové aktivity (priroda, kultira atd".)

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 8.1 v sulade s akénym planom: Materské centrum Vanok ako partner k danej aktivite ukoncilo projekt
mapovania verejnych priestranstiev a podnety odovzdalo mestu na jar 2015 v sulade s opatrenim €. 8 vramci akéného planu. Aktivita sa plni v rdmci
planovanych aktivit rekonstrukcie komunikacii a verejného priestranstva, ako aj v sulade so stavebnym zakonom.

Odborny garant —Vstipte, n.o., SZTP, partner: UPSVaR — aktivita 8.2 v sulade s akénym planom: Vstipte, n. 0. ma nadviazant dobrud spolupracu
s miestnymi Skolami. Pravidelne robi nabor dobrovolnikov na podujatie Malacky bez bariér. Hoci maju moznost Studenti pomdct Vstupte, n. o. pocas
vyuéby z roka na rok sa ich hlasi menej. Ojedinele zostavaju v kontakte s organizaciou aj po skonéeni stidia a si ochotni prist vypomdct na podujatia,
¢i venuju sa klientom vo svojom volnom case. Vstupte, n.o. sa osvedcCilo zapajanie uchadzacov o zamestnanie pocas aktivacnej cinnosti formou




dobrovolnickej sluzby (§ 52 zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov). Uchadzac stravi v organizacii niekolko
mesiacov (idealne celu polro¢nu lehotu) atak sa vytvaraju pevnejSie putd medzi dobrovolnikmi a klientmi. Mnohi pomahaju Vstupte, n.o. ako
dobrovolnici dodnes. UPSVaR u partnera Vstupte, n.o. v ramci tejto aktivity podporil v rokoch 2015 az 2019 5 pracovnych miest a 18 miest na vykon
dobrovolnickej sluzby. U partnera SZTP podporil UPSVaR 11 miest na vykon dobrovolnickej sluzby.

9. Podpora informovanosti o poskytovanych socialnych sluzbach

9.1 Vytvorit informaénu platformu o poskytovanych socialnych sluzbach v ramci mesta Malacky s formou a obsahom zameranym na
vsetky cielové skupiny, ktorym sa socidlne sluzby poskytuju

10. Podpora preventivnych cinnosti v oblasti socialnych sluzieb

10.1 Priprava a realizacia projektu zameraného na predchadzanie drogovym zavislostiam, ako aj vSetkym ostatnym zavislostiam
11. Podpora socialnych sluZieb pre rodiny a deti

11.1. Priprava projektu a Ziadosti o nendvratny finanény prispevok na rekonstrukciu a dostavbu objektu MS Bernolakova za Gcelom
zriadenia socialnej sluzby na podporu zosuladovania rodinného a pracovného Zivota s kapacitou 20 miest /

12. Stabilizacia rehabilitacného strediska pre l'udi s mentalnym znevyhodnenim

12.1 Priprava projektu a Ziadosti na rekonstrukciu a pristavbu budovy, v ktorom sidli rehabilitacné stredisko zariadenia pre fudi

s mentalnym postihnutim Vstdpte, n. o. s kapacitou 25 miest /

Odborny garant — mesto Malacky — aktivita 9.1 v sulade s akénym planom: aktivita je ciasto€ne splnena, nakolko mesto podava aktudlne informacie
o poskytovanych socialnych sluzbach na uzemi mesta prostrednictvom svojej webovej a facebookovej stranky, Malackého hlasu, eMTV pre vsetky cielové
skupiny (seniori, osoby s TZP, rodina adeti v krize, osoby v nepriaznivych Zivotnych situdcidch) ako aj ostatnu verejnost. Vramci svojej &innosti
prostrednictvom klientskeho centra poskytuje potrebné informacie resp. poradenstvo nielen o poskytovanych socidlnych sluzbach na Uzemi mesta
Malacky, ale aj mimo jeho Uzemia, podla poZiadaviek klientov a ich potrieb suvisiacich so zabezpecéenim socidlnej sluzby.

Odborny garant — mesto Malacky — MsP Malacky — aktivita 10.1 vsulade s akénym planom: aktivita sa plni, preventivna cinnost zamerana
na predchadzanie drogovym ako aj ostatnym zavislostiam prebieha v ramci projektu s nazvom ,Komplexny program prevencie kriminality”,
ktorého autorom je Mestskd policia Malacky (MsP). Projekt sa realizuje uz 12 rokov a je diferencovany vekom uvedenej cielovej skupiny. Hlavhym
ocakdavanym vysledkom je zaujatie spravneho postoja k problematike a nasledného rieSenia. Realizuje sa v Materskych Skoldch v triedach predskoldkov,
vo Stvrtych a 6smych rocnikoch zakladnych $kél. Mladez navstevujuca predskolské a Skolské zariadenia v naSom meste presla vsetkymi tymito fazami.
Je to program dynamicky, kde MsP pridava po zisteni vyskytu negativnych javov aktudlne témy s cieflom takéto javy odstranit, alebo minimalizovat. Kazda
Skola ma prideleného svojho policajta, ktory uvedenu cinnost vykonava. Ma uZ znalost o Skole, pozna jednotlivych Ziakov a maju k nemu vacsiu doveru.
V pripade problémov sa na neho obracaju aj pedagdgovia. Projekt bol 3 roky financne podporeny Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky (v sucasnosti
v ramci vlastnych zdrojov). Zadmerom projektu je svojou ¢innostou poukazat na problematické a rizikové situacie najcastejSie sa vyskytujuce v ich vekovej
skupine a naucit uvedené situacie zvladat s ¢o najmensou alebo Ziadnou ujmou.

Nadviaznost projektu na prioritni oblast aktivity 10.1 KPSS je priprava a realizacia projektu zameraného na predchadzanie drogovym zavislostiam
ako aj vSetkym ostatnym zavislostiam.




V materskych skolach sa prednasky na tému zavislosti nenachadzaju.
Vo stvrtych ro¢nikoch sa MsP venuje nasledovnym témam :

e Gambling - vysvetlenie pojmu, uvadzanie nazornych prikladov kam smeruje gambler, presna progndza a nasledky; vysvetlenie rozdielu medzi
pocitatovymi hrami a vyhernymi automatmi, ako méze vidina lahko zarobenych perazi mat katastrofalne nasledky. Velka pozornost v tejto téme
je venovana zavislosti.

e Webova kriminalita — tdto téma je zamerana na rizikd spojené s pouzZivanim internetu, nadvazovanie anonymnych kontaktov cez internet
a vysvetlenie rizik, ktoré mozu z takéhoto zoznamovania vzniknut. Velkd pozornost v tejto téme je venovana zavislostiam.

V 6smych ro¢nikoch sa MsP venuje nasledovnym témam:

e Zivot bez fajéenia lepsia alternativa - fajéenie a jeho negativne vplyvy (na spoloénost, Zivotné prostredie, rodinny Zivot), nasledky fajéenia,
zavislost.

e Drogy - drogy okolo nas, ¢o je droga, nasledky uZivania drog, ako p6sobia drogy, zavislost a kto je diler, aki ma taktiku a pod.

e Webova kriminalita — tato téma je zamerand na rizikd spojené s pouzivanim internetu, nadvdzovanie anonymnych kontaktov cez internet,
objasnenie rizik, ktoré mozu z takéhoto zoznamovania vzniknat. Velka pozornost k danej téme je venovana uverejiiovaniu fotiek, osobnych Gdajov
ako aj zavislosti.

Odborny garant — mesto Malacky, partner: MS — aktivita 11.1 v stlade s akénym pldnom: mesto Malacky vypracovalo projekt na zariadenia sluzieb
starostlivosti do troch rokov veku a podalo Ziadost o nendvratny finanény prispevok podla uznesenia MsZ €. 17/2019 zo dna 21.02.2019. Tymto
uznesenim MsZ schvalilo predlozenie Ziadosti o nenavratny financny prispevok za ucelom realizacie projektu ,,Malacky — Zariadenie starostlivosti pre deti
do 3 rokov” v ramci vyzvy IROP a financné prostriedky na spolufinancovanie projektu vo vyske 30 754,16 Eur (t.j. 5% z celkovych opravnenych vydavkov
na projekt, poZzadované finan¢né prostriedky - 584 304,26 Eur). Celkové vydavky st vo vyske 632 115,72 Eur. Cielom projektu je zabezpedit sluzbu uréent
na podporu rodin s detmi azosuladenie rodinného a pracovného Zivota podla § 12 ods.1 pism. b) bod 4 zdkona o socidlnych sluzbach. Zariadenie
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata vsulade s § 32 b zdkona o socidlnych sluzbach s kapacitou 20 miest pre deti do troch rokov veku
je planované zriadit v objekte MS Bernoldkova (prestavba a rozsirenie terajej kuchyne). Aktivita je splnena.

Odborny garant — mesto Malacky, Vstupte, n.o. — aktivita 12.1 v sulade s akénym pldnom: mesto Malacky v spolupraci so Vstupte, n.o. pripravilo projekt
a ziadost na rekonstrukciu a pristavbu budovy, v ktorom sidli rehabilitacné stredisko zariadenia pre fudi s mentdlnym postihnutim Vstupte, n. o,
s kapacitou 25 miest na Cerpanie financnych prostriedkov z eurofondov z vyhlasenej vyzvy IROP. MsZ za ucelom rekonstrukcie a pristavby rehabilitacného
strediska Vstupte, n. o. schvdlilo financné prostriedky z rozpoctu mesta na spolufinancovanie projektu vo vyske 22,795,60 Eur (t.j. 5% z celkovych
opravnenych vydavkov na projekt - z 455 912 Eur) na zaklade zmluvy o spolupraci uznesenim ¢. 51/2019 dria 28.05.2019. Aktivita je splnena.

Spracovala: Mgr. Alena Kmecova, veduca KC
V Malackach, 31.05.2019



