Priloha ¢. 3 Opis predmet vyzvy

Predmet vyzvy: Pravidelnd mestska autobusova doprava

Opis predmetu vyzvy



Cast .
1. Definicie pojmov

Pokial priamo z kontextu nevyplyva nieco iné, maju nasledujlce slova, vyrazy a pojmy pouZzité vtomto
Opise predmetu vyzvy nizSie definovany vyznam, ktory sa pouzije pre ucely tohto Opisu predmetu
vyzvy:

1) ,Autobusova linka“ je suhrn dopravnych spojeni na trase dopravnej cesty uréenej pociato¢nou a
cielovou Zastavkou a ostatnymi Zastavkami, na ktorych su pravidelne poskytované prepravné sluzby
podla platnej licencie, podla schvdleného Cestovného poriadku a podla Zmluvy. Predpokladany
zoznam Autobusovych liniek v Case zacatia verejného obstaravania prevddzkovanych Dopravcom
podla Zmluvy je stanoveny v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.

2) ,Cestovny poriadok” je dokument stanovujuci ¢asové udaje pre jazdu Vozidiel Dopravcu na trase
Autobusovej linky pre vSetky Spoje.

3) ,,Den” je kalendarny der.

4) ,Koncesionar” je Uspesny Uchadzac verejnej sutaze s ktorym bude/bola uzatvorena Koncesionarska
Zmluva. Koncesionar je osoba takto oznacena v zahlavi Zmluvy.

5) ,,Dopravny urad” je prislusny urad, vykonavajlci v rdmci prenesenej posobnosti svoje pravomoci
podla zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v plathom zneni.

6) ,Komponenty Sluzby”“ znamenaju vsetky hmotné, osobné a nehmotné zlozky poskytovania Sluzby,
ktoré su potrebné na riadne poskytovanie Sluzby v rozsahu, kvalite a za podmienok stanovenych tymto
Opisom predmetu vyzvy a Zmluvou. Medzi Komponenty Sluzby patria najma, nie viak vyluéne, Vozidl3,
Prevadzkova zaloha, Oznacniky Zastavok, Vozidlovy informacny systém, technické zariadenia, vsetky
licencie potrebné na poskytovanie Sluzby, opravnenia, osvedcéenia, certifikdty, atesty, povolenia,
suhlasy a prdva z nich vyplyvajlce, prava duSevného vlastnictva, prava zo zmliv so subdoddvatelmi
alebo inymi osobami, s ktorymi Koncesionar spolupracuje pri poskytovani Sluzby na inom pravnom
zaklade, a zamestnanci Koncesionara.

7) ,Mimoriadny Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie, ktoré v pripade mimoriadnej situacie v doprave
moZe CED nariadit pokynom Koncesionara. Kilometrickd dizka (KM) Mimoriadneho Spoja sa uréuje
podla pravidiel pre Posilovy Spoj.

8) ,Nizkopodlazné Vozidlo“ je Vozidlo, do ktorého je vstup bez schodov a ulicka medzi jednotlivymi
dverami je bez schodov (povolené su Sikmé plochy). Odporuica sa, aby v nizkopodlaznej casti boli
umiestnené aspon 4 pevné sedadla.

9) ,Obehy” je dokument vypracovany Poverenou osobou a odovzdany Koncesionarovi
Objednévatelom, ktory stanovuje Obehy Vozidiel a pldnovanu kilometrickd dizku (KM) vietkych
Vozidiel a Spojov pri zabezpecCovani Zavazku verejnej sluzby, zavazny minimalny druh vozidla a typ
(nizko podlazné Vozidlo alebo iné) vozidla pouZitého Koncesionarom na tieto Obehy podla Cestovnych
poriadkov.

10) ,Mesto” je mesto Malacky, Bernolakova 5188/1A, 901 01 Malacky (dalej aj ,,mesto”) ako
Objedndvatel takto oznacena v zdhlavi Zmluvy.

11) ,,0znacnik Zastavky” je oznacenie Zastavky podla Technickych a prevadzkovych Standardov.



12) ,Posilovy Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie, ktoré v pripade narazového dopytu alebo v pripade
poziadavky na prepravu vacsej skupiny cestujucich, ak existuje predpoklad, Ze riadny Spoj nebude
kapacitne postacovat, mdze CED nariadit pokynom Koncesiondrovi. Kilometricka dizka (KM) Posilového
Spoja bude urcena na zaklade vypisu suradnic GPS Posilového Spoja z a do jeho vychodiskového miesta.

13) ,,Poverena osoba“ je osoba ktora komunikujica v mene mesta.

14) ,,Pravny poriadok” je pravny poriadok Slovenskej republiky, ktory zahffia vsetky platné a ucinné
vSeobecne zdvazné prdvne predpisy Slovenskej republiky.

15) ,,Prepravny poriadok MAD. Je to dokument, ktory stanovujici prava a povinnosti Dopravcu aj
cestujucich pri preprave. V pripade zmeny Prepravného poriadku MAD sa takto aktualizovana verzia
automaticky bez potreby uzatvarania dodatku k tejto zmluve stane diiom Gc¢innosti zmeny v zmysle
Koncesionarskej zmluvy sluzby novou Prilohou tejto zmluvy a nahradi tak pévodnu verziu Prepravného
poriadku MAD.

16) ,Prevadzkova ziloha” je Vozidlo spifiajuce Technické a prevadzkové $tandardy MAD, ktoré
Koncesionar vlastni nad ramec Vozidiel potrebnych pri beZnej dennej prevddzke. Prevadzkova zdloha
sliZi na nahradenie Vozidiel beznej dennej prevadzky, ktoré su v stave udrzby a oprdv. Prevadzkova
zéloha sa nepovazuje za sucast Zaloznych Vozidiel.

17) ,Sluzba” alebo ,Zavazok verejnej sluzby” je vykon verejnych sluzieb v pravidelnej verejnej mestskej
primestskej autobusovej doprave za uUcelom zaistenia dopravnej obsluznosti v zaujmovom uzemi
Bratislavského kraja v stlade so zdkonom €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v platnom zneni podla
tohto Opisu predmetu vyzvy a Zmluvy.

18) ,,Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie v ramci Autobusovej linky, ktoré je ¢asovo a lokalne uréené
Cestovnym poriadkom a ktoré v sulade s tymto Opisom predmetu vyzvy a Zmluvou zaistuje
Koncesionar.

19) ,,Opis predmetu vyzvy” je dokument vypracovany mestom, ktorym su upravené najma potrebné
minimalne technické a prevddzkové parametre Zastavok a Oznacnikov Zastdvok, Cestovnych
poriadkov, Vozidiel, parametre a podmienky Prevadzkovych zdloh, Zaloznych Vozidiel, vSeobecné
poZiadavky garancii nadvaznosti Cakacich dob a dispecerského riadenia, vyluk a obmedzenia dopravy,
cestovnych dokladov, odbavenia cestujucich, ktoré musi Koncesionar pri plneni povinnosti podla
Zmluvy splnit.

20) ,Vozidlo“ je autobus splfiajici poZiadavky zadané Opisom predmetu vyzvy a Zmluvou, s
minimalnou kapacitou stanovenou v bode pre kazdy druh Vozidla, ktorym Koncesionar pini Zavazok
verejnej sluzby podla Zmluvy.

21) ,Vozidlovy informacny systém“ je systém, ktory poskytuje cestujicemu zakaznikovi informacie
potrebné pocas jeho cesty.

22) ,Zacatie prevadzky Sluzby” je prvy den prevadzkovania Sluzby vzmysle Zakladného
harmonogramu.

24) ,Zastavka” je predpisanym spdsobom oznacené a vybavené miesto v rdmci Autobusovej linky
urcené k nastupu, vystupu alebo prestupu cestujucich v jednom alebo viacerych smeroch jazdy.
Zoznam Zastavok je uvedeny v cestovnych poriadkoch.



25) ,,Zavazok verejnej sluzby” je vykon verejnych sluZieb v pravidelnej verejnej primestskej autobusove;j
doprave za Ucelom zaistenia dopravnej obsluznosti v zdujmovom Uzemi mesta Malacky v sulade so
zakonom €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave podla Zmluvy.

26) ,Koncesionarska Zmluva“ je zmluva o verejnych sluzbach v preprave cestujlcich v pravidelnej
autobusovej doprave, vratane vSetkych priloh, ktord mesto uzavrie s UspesSnym koncesiondrom.
Neoddelitelnou stcastou Zmluvy budu aj vsetky jej zmeny a dodatky, ktoré budd vyhotovené v stlade
s ustanoveniami Zmluvy.

2. Zoznam skratiek

1) ,mesto” mesto Malacky.

2) CED” je centralny dispecing mesta malacky.

3) ,EU“ je Eurdpska Unia.

5) ES” je Eurdpske spolocenstvo.

6) ,,GPS“ je globalny lokalizacny systém.

7) ,GSM“ je globalny systém mobilnych komunikacii.
8) ,ICV“ je interné &islo Vozidla.

9) ISO” je medzindrodna organizacia pre normalizaciu.
10) ,,0CL” je oznacovac papierovych cestovnych listkov.
11) ,SAM“ je modul bezpecného pristupu.

12),,SR” je Slovenska republika.

13) ,,UID“ je jedinecné Cislo.

14) ,MAD” je mestska autobusova doprava

3. Legislativna regulacia

mesto pozaduje, aby koncesionar poskytoval Sluzbu v sulade s platnym Pravnym poriadkom,
predovsetkym, nie vsak vylu¢ne, s nasledovnymi normami:

e zakon €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
Vyhlaska ¢ 5/2020 Z. z. Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky z 27. decembra 2019,
ktorou sa vykondvaju niektoré ustanovenia tykajuce sa objedndvania verejnej osobnej dopravy

v

e zidkon ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

v zneni neskorsich predpisov,

e zdkon €. 40/1964 Zb. Obciansky zédkonnik,

e zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,

e zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
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¢ nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 z 23. oktébra 2007 o sluzbach vo
verejnom zaujme v Zelezni¢nej a cestnej osobnej doprave, ktorym sa zrusuju nariadenia Rady (EHS) ¢.
1191/69 a (EHS) ¢. 1107/70,

e nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 1073/2009 z 21. oktébra 2009 o spoloénych
pravidlach pristupu na medzinarodny trh autokarovej a autobusovej dopravy a o zmene a doplneni
nariadenia (ES) ¢. 561/2006.

. Obstaravané sluzby su podla Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 o
sluzbach vo verejnom zdujme v Zeleznicnej a cestnej osobnej doprave, ktorym sa zruSuju nariadenia
Rady (EHS) €. 1191/69 a (EHS) ¢. 1107/70 v zneni neskorsich zmien, a podla zdkona ¢. 56/2012 Z. z.
sluzbami vo verejnom zaujme.

e aplikacia noriem STN EN 13816 a STN EN 15140Kritérid kvality (Urovne 1) definované v STN EN
13816

Celkova kvalita verejnej osobnej dopravy obsahuje velky pocet kritérii. Kritéria reprezentuju
hladisko zakaznika na poskytovanu sluzbu a v tejto norme bola rozdelena do 6smich kategérii.
Kategdrie 1 a 2 popisuju ponuku verejnej prepravy osob vseobecnejSimi terminmi, kategorie
3,4, 5, 6 a7 poskytuju podrobnejsi popis kvality sluzby a kategdria 8 popisuje dopad na Zivotné
prostredie spoloc¢nosti ako celku:

a) dostupnost — je rozsah ponukanej sluzby v geografickom zmysle, ¢asu, frekvencie a druhu

dopravného prostriedku,

b) pristupnost — ide o pristup do systému verejnej dopravy osdb vratane napojenia na iné druhy

dopravy,

c) informacia — je systematické poskytovanie znalosti o systéme verejnej osobnej dopravy, ktoré

maju pomaoct pri planovani a uskutocnovani ciest,

d) ¢as — ide o aspekty casu doéleZité pri planovani a uskutoénovani ciest,

e) starostlivost o zdkaznika — myslia sa prvky sluzby zavadzajice najtesnejSie praktické spojenie

medzi Standardnou sluzbou a poziadavkami akéhokolvek

individualneho zédkaznika,

f) pohodlie — ide o prvky sluzby zavedené so zdmerom vytvorenia prijemnych a pohodovych ciest

verejnou osobnou dopravou,

g) bezpecénost — charakteristickd pocitom osobnej ochrany zakaznika, odvodeného zo skutoénych

zavedenych opatreni a z ¢innosti veducich k tomu, aby sa zaistilo, Ze zakaznici su si tychto opatreni

vedomi,

h) dopad na Zivotné prostredie - vplyvy na Zivotné prostredie vyplyvajuce z poskytovania sluzby

verejnej prepravy oséb.

STN EN 15140 Verejna osobnd doprava. Zakladné poZiadavky a odporucania na systémy na
meranie poskytovanej kvality sluzby.

Niektoré doblezité odporucania vyplyvajuce z normy:

i) vyber kritérii kvality, ktoré sa maju merat, by sa mal urobit podla vysledkov prieskumu ocakavani
zakaznikov

j) pocet kritérii kvality, ktoré sa maju merat, by mal byt dostato¢ne velky, aby pokryl vietky
zékladné kritéria, ale pritom obmedzeny na mnozstvo, ktoré sa da riadit.

Pocas zavadzania normy STN EN 15140 sa odporuca zacat len s niekolkymi kritériami. Az po
zvladnuti meracej metddy pri mensom pocte kritérii sa moze zavedenie normy rozsirit aj na ostatné
kritéria kvality.

k) ak sa v zmluvnych vztahoch pouZivaju indikatory kvality medzi dopravnymi Uradmi a
prevadzkovatelom, zmluvné strany musia porozumiet meracim procesom a schvalit ich,

I) odporuca sa z ¢asu na ¢as vykonat meranie v pritomnosti zmluvnych partnerov,



m) z dévodu zniZzovania ndkladov na meranie je mozné realizovat niekolko druhov merani stucasne,
n) systém merania, zberu a spracovania udajov by sa mal overovat aspor raz ro¢ne.

Cast Il
Opis predmetu vyzvy

1. Zakladné informdcie:
MAD za urcené zakladné cestovné podla potrieb dopravnej obsluznosti predmetného Uzemia a pri
zohladneni socidlnych a environmentdalnych faktorov. Realizdcia koncesnych sluzieb vo verejnom
zaujme je od 01.01.2023 do 31.12.2024.

Mesto pozaduje hlavne vozidld /minibus M3 pre pocet cestujucich do 22 (triedy A) a vozidlo
Standard M3 s poctom cestujucich nad 22, trieda Il (pripadne trieda Ill) podla smernice
https://www.testek.sk/files/triedy_autobusov080708.pdf.

PoZaduje sa technicky vhodny mestsky alebo primestsky autobus z toho minimalne jeden musi byt
nizkopodlazny, resp. LOW-ENTRY vozidlami alebo LOW FLOOR vybavené nastupnou
rampou/plosinou s nadstupom pre vozic¢kara (jeden staly pre spoj pre trasu nemocnica) a s dverami
o Sirke min. 800 mm (podla typu vozidla), s kapacitou podla velkosti autobusu vratane potrebnej
technickej zakladne v rozsahu podla cestovného poriadku stanoveného mestom na uréenych
trasach a podla stanovenych prepravnych poriadkov.

ZaloZznych vozidiel podobného typu mestského prip. medzimestského prevedenia ako nahradu v
pripade vypadku v minimalnom pocte 1 ks (aj ked' su zaradené v inom type prepravy, ale je mozné
ich pouZit ako docasnu nahradu). Zaroven musia vsetky Vozidl3, ktoré budi pouzivané pri plneni
predmetu vyzvy, spfﬁat’ emisnd normu min. EURO 4 z toho min. dve Vozidld EURO 5.

Poskytovanie vyssie uvedenej MAD sa poZaduje v tratovych Usekoch podla platnych cestovnych
poriadkov od 01.01.2023, ktoré tvoria prilohu acestovného poriadku vypracovaného
koncesionarom platnym na rok 2023.

Mesto si vyhradzuje pravo na zmenu zastdvok uvedenych v cestovnom poriadku.

2. Zakladné kvantitativne parametre
Tabulka ¢. 1
Mesto stanovuje nasledovné zakladné kvantitativne parametre :

Objem kilometrov na zdklade planovanych | 96.400 KM

Ramcovych Obehov

Min. dvomi vozidlami typu minibus M3 pre pocet cestujucich do 22
(triedy A)

Min. jedno vozidlo Standard M3 s poctom cestujucich nad 22
(trieda 1)

Minimalny pocet Zaloznych Vozidiel 1 ks

Pocet tras 3 obojsmerné mestské

a) Mesto pre vylucenie pochybnosti uvadza, Ze vsetky Udaje uvedené v Tabulke a Kvantitativne
parametre Sluzby budu platné ku driu podpisu Zmluvy a Mesto ich stanovilo pri najlepsom vedomi
ako predpokladané hodnoty pre poskytovanie Sluzby, pricom tieto sa eSte mozu do Zacatia
prevadzky Sluzby a pocas poskytovania Sluzby v zmysle tohto Opisu predmetu vyzvy a v stlade so



Zmluvou menit.

Tabulka ¢. 2
Typ vozidla Pocet dveri | PoCet cestujucich
MD/PMD nin./max.
Minibus 2-3 15-22
Standard 3-2 22-35
3. Pozadujeme:
a) poskytovat sluzby vo verejnom zaujme pocas trvania Koncesnej zmluvy na izemi mesta Malacky

b)

c)

d)

b)

f)

g)

h)

autobusmi za podmienok uvedenych v predmetnej zmluve a to vidy v sulade s platnymi
cestovnymi poriadkami schvalenymi na prislusny rok mestom,

zabezpecovat plynuld a pravidelnu realizaciu spojov na linkdch MHD a to v sulade s platnymi
cestovnymi poriadkami schvalenymi mestom,

prepravovat cestujlcich, batoZinu, domace zvierata spoloéenskych plemien a pod. za
podmienok upravenych v aktualne platnom Prepravnom poriadku dopravcu;

v pripade mimoriadnej udalosti v doprave a inych nahodnych udalosti, zabezpedit nadhradnu
prepravu v primeranom rozsahu, s prihliadnutim na aktudlne personalne a technické moznosti
dopravcu;

Zabezpecenie Zavazku verejnej sluzby podla Cestovného poriadku.
Koncesionar je povinny zabezpecovat Sluzbu na nim prevadzkovanych Autobusovych linkach v
sulade s podmienkami tohto Opisu predmetu vyzvy a Zmluvy, ako aj Zmluvy o podmienkach
prepravy. Koncesionar je predovsetkym povinny zabezpecovat Sluzbu v silade s Cestovnym
poriadkom platnym pre dand Autobusov linku, ¢i dané Spoje.
Koncesiondr je povinny zabezpetit vietky Spoje v celej dizke, ktoré ma podla platného
Cestovného poriadku vykonat. Vsetky Spoje musia byt prevadzkované vyluéne na trase
stanovenej aktualnym Cestovnym poriadkom a musia obsluzit vSetky stanovené Zastavky v
spravnom poradi.
Koncesionar je povinny poskytovat Zavazok verejnej sluzby vidy v sulade s
aktualizovanym Prepravnym poriadkom,
Koncesionar je povinny reagovat na pokyny Objednavatela a/alebo Poverenej osoby na
posilnenie dopravy (operativne i dlhodobé), pokyny CED, zmeny v trasach (napr. z dévodu
vyluk ¢i obchadzok) a poctoch Spojov a pod. v stlade s tymto Opisom predmetu vyzvy, Zmluvou
a riadne a vcas tieto pokyny plnit.
Koncesionar nesmie bez objektivnej pri¢iny a informovania CED skratit alebo zmenit trasu
Spoja, ako aj zmenit ¢asy odchodov a prichodov zo a do Zastavok.
Koncesionar je povinny zabezpedit, aby sa vodi¢ na zadiatku svojej sluzby spravne prihlasil
svojou sluzbou v palubnom pocitaci vo Vozidle.
Koncesionar a jeho vodici su povinni riadit sa pri prevadzkovani Sluzby automatickymi pokynmi
CED zadanymi textovymi spravami alebo inym vhodnym sp6sobom.
Koncesionar a jeho vodici su povinni riadit sa pri prevadzkovani Sluzby pokynmi dispecera/ov
CED zadanymi telefonicky, textovymi spravami alebo inym vhodnym sp6sobom, pri¢om
pokyny dispecerov CED maju vzdy prednost pred automatickymi pokynmi CED.
Zastavkach, kde podla Cestovného poriadku celodenne alebo len v urcitych ¢asoch zastavuju
Vozidld Autobusovych liniek len na znamenie, je vodi¢ povinny zastavit vzdy, ak sa na Zastavke
nachddza ¢akajuca osoba, alebo ak cestujuci, ktory je vo Vozidle dal v€as pomocou prislusného



signalizaéného zariadenia poZiadavku na zastavenie, alebo ak v Zastavke zastavuje alebo uz
stoji iné Vozidlo.

j)  Pri zastavovani na Zastavkach je vodi¢ povinny zastavit Vozidlo v priestore Zastavky, ¢elom
Vozidla ¢o najblizsie pri Oznacniku Zastavky (plati len pre prvé Vozidlo) a ¢o najtesnejsie k
nastupnej hrane Zastavky bez toho, aby prislo k poskodeniu Vozidla alebo vybavy Zastavky, to
znamena tak, aby bolo mozné prejst z nastupnej hrany do Vozidla jednym krokom.

k) Na Zastavke mézu zastavit si¢asne maximalne dve Vozidla. Ak je na Zastavke dostatocny
priestor, mOzZe zastavit aj tretie a dalSie Vozidlo, ktorého vodi¢ moze umoznit cestujicim
nastup a vystup.

I) Zastavka nebola vystupnou, plati v takomto pripade povinnost opatovne zastavit Vozidlo pri
Oznaéniku Zastavky a umoznit nastup cestujicim.

m) Vo vsetkych pripadoch informovania cestujicich a zamestnanca mesta Koncesionarom o
docdasnych zmenach v doprave (napr. vylukova cinnost) musi byt vyuzitad jednotnd graficka
uprava podla vzoru uréeného Poverenou osobou a informacény material musi byt priebezne
kontrolovany, aktualizovany a udrZiavany v Citatefnom stave. Poverend osoba moZe v
opodstatnenych pripadoch povolit vynimky grafického vzhladu informacénych materidlov.

n) O docasnej zmene vedenia trasy Autobusovej linky alebo Autobusovych liniek pri
nezmenenom umiestneni Zastavok su cestujuci informovani Koncesiondrom iba vtedy, ak
spbsobi nedodrzanie nadvaznosti v prestupnych uzloch. V takomto pripade je Koncesionar
povinny zabezpedit informovanie cestujucich vyvesenim informécii na dotknutych Zastavkach
najmenej 1 den vopred.

0) Mesto pozZaduje zabezpeclenie sluzieb MAD prostrednictvom minimalne 3 ks vozidiel, a
zéroven musi Koncesionar zabezpecit minimalne jedno Vozidlo ako prevadzkovu zalohu.

p) Pracovnici Koncesionara (najma vodici, zamestnanci informacnych kancelarii - ak su zriadené,
informatori a dispeceri) sa musia k cestujdcim spravat slusne, ochotne. Zamestnanci, ktori
prichadzaju do kontaktu s cestujicimi musia mat obleéenu sluzobnd rovnosatu. Koncesionar
odovzda Poverenej osobe popis rovnosaty a v pripade zmeny zabezpecuje jeho aktualizaciu.

g) Spravanie sa pracovnikov Dopravcu k cestujucim musi byt slusné. Vodi¢, pripadne iny
zamestnanec Dopravcu, je povinny informovat cestujicich o vsetkych nestandardnych
situaciach (obmedzenia, vyluky, prerusenie premavky), ktoré pocas prepravy nastanu, a to
predovietkym o dizke ¢akania, meskania, pripadne o spdsobe, ako sa situacia bude riegit.
Vodi¢ pocas pobytu vo Vozidle nesmie faj¢it a pustat hlasni zvukovi reprodukciu. Pocas
prepravy cestujucich nesmie vodi¢ komentovat dopravni situaciu a urazat ostatnych
ucastnikov cestnej premavky.

r) Koncesiondr musi prevadzkovat Vozidla, ktoré st zvonka aj zvnutra Cisté, bez hrubych necist6t
a dal$ieho znetistenia. Sedadla s textilnym ¢alunenim musia byt pravidelne ¢istené hibkovym
Cistenim podla odporucania vyrobcom. Za icelom Cistenia je Koncesionar povinny vypracovat
harmonogram Cistenia, alebo technologicky postup, ktory déd na vedomie Poverenej osobe .
Koncesionar je povinny viest preukdzatelni evidenciu Cistenia Vozidiel. V obdobi silnych
mrazov moze byt vonkajsie umyvanie obmedzené.

s) Vonkajsie oznacenie Vozidiel bude bud: nazvom / logo koncesionara alebo nazov / MAD

5. Zaznam o prevadzke Vozidla
a) Kazdé Vozidlo musi byt vybavené zaznamom o prevadzke Vozidla (v papierovej alebo
elektronickej forme), ktoré musi obsahovat najmenej nasledovné Udaje:
4 meno vodica (vodicov),
v obchodny nazov Dopravcu,
4 ICV,



a)

4 identifikaéné &islo sluzby,

4 casy nastupu a ukoncenia sluzby vodica alebo odchodu a prichodu Vozidla do vozovne,
4 vSetky mimoriadnosti v doprave.

b) Vsetky udaje je vodi¢ povinny vyplnit pravdivo a vcas (najneskdr na konci svojej sluzby).
Zaznam o prevadzke Vozidla je vodi¢ povinny na poziadanie predlozit opravnenému
pracovnikovi Poverenej osoby na kontrolu. Koncesionar je povinny pocas obdobia minimalne
dvoch rokov vsetky zaznamy o prevadzke Vozidla archivovat a v pripade potreby poskytnit na
kontrolu Poverenej osobe.

Presnost dodrziavania Cestovnych poriadkov

a) Pod presnou prevadzkou sa rozumie takd prevadzka, pri ktorej Spoje v sledovanych
obdobiach dodrzZiavaju presne stanovené casové Udaje uvedené v Cestovnych poriadkoch (s
dovolenou casovou odchylkou) pri odchode z nastupnych Zastavok alebo pri odchode z
nacestnych Zastdvok. Za odchod zo Zastavky sa povazuje prvé pohnutie Vozidla po poslednom
zatvoreni dveri v priestore Zastavky.

c) Tolerovand ¢asova odchylka odchodu pre zaciato¢né Zastavky s ¢asovymi udajmi v
Cestovnom poriadku je 0 minut (tolerancia 0:00 aZ +0:59 min). Tolerovana ¢asova odchylka pre
nacestné Zastavky na trati je od 0 do +5 minut (tolerancia 0:00 aZ +4:59 min). Pod znamienkom
+ sa rozumie meskanie (napr. +2:00 znamena odchod o 2 minaty neskdr ako je uvedeny v
Cestovnom poriadku), pod znamienkom - sa rozumie predcasny odchod.

d) Koncesionar je povinny zabezpedit, aby vSetky Spoje zo Zastavok odisli presne podla
platného Cestovného poriadku. Skorsi odchod Vozidla zo Zastavky, ako je uvedené v Cestovnom
poriadku, nie je povoleny.

e) Koncesionar je povinny prispdsobit techniku jazdy prevadzkovému obdobiu tak, aby
dochdadzalo k ¢o najmensim odchylkam od Cestovnych poriadkov. V pripade, ak vodi¢ bude
predvidat naskok z nasledujlcich Zastavok, je povinny odstavit Vozidlo na mieste, kde nebude
prekazkou v cestnej premavke (Zastdvka s nikou) a odchod vykonat podla svojho uvazenia v
takom case, aby na nasledovnych Zastavkach nevykonal predcasny odchod, alebo nespomaloval
ostatnych uUcastnikov cestnej premavky.

f)V pripade vznikajucich meskani spdsobenych dopravnou situaciou alebo nadmernym
nastupom je vodi¢ povinny neprekracovat maximalnu povolent rychlost a neohrozovat
bezpeénost cestujlcich a ostatnych Ucastnikov cestnej premavky, ale vykonat odchody zo
Zastavok s meskanim.

g) Ak je to potrebné, Koncesionar je povinny zabezpedit pristavenie Vozidla na pociato¢nu
Zastavku tak, aby odisiel nacas.
h) V pripade existujucich alebo ocakdvanych dlhodobych problémov s dodrZiavanim

Cestovnych poriadkov je Koncesionar povinny informovat Poverenl osobu aObjednavatela
a poskytnut im sucinnost pri rieSeni problému.
Nadvéznost Spojov.
Koncesionar je povinny dodrziavat vsetky casové nadviznosti, ktoré vyplyvaju z jeho
povinnosti prevadzkovat dopravu na Autobusovych linkach a Spojoch s prepojenim a to hlavne
so Zelezni¢nymi spojmi smer Bratislava a smer Kuty.
7.1 Upresnenie velkosti autobusov:
Vozidlo: standard + normovana spotreba vozidla
Minibus + normovana spotreba vozidla
Zakladné informacie uvedené v tabulke ¢. 2
7.2 Poziadavky na Vozidla:



a)

b)

d)

e)

f)

b)

d)

Koncesionar je povinny pri poskytovani Sluzby vyuZivat a prevadzkovat len typ, druh, kapacitu
a vybavenie Vozidiel, ktoré spiiiaju podmienky stanovené v tomto Opise predmetu vyzvy .
V ramci konkrétneho Obehu mdze Koncesionar pri poskytovani verejnej sluzby pouzivat:
v' druh a typ Vozidla, ktory je definovany pre predmetny Obeh alebo
v Vozidlo spliiajuce vy$si §tandard, ¢o znamena, e toto Vozidlo spliia alebo prekracuje
vSetky poZiadavky na druh a typ Vozidla uvedené v Opise predmetu Vyzvy aje
vyhovujlce na prevadzku.
Koncesionar je povinny pri poskytovani Sluzby dodrziavat normy kvality stanovené Pravnym
poriadkom, technickymi normami Eurdpskeho spolocenstva, Zmluvou, tymto Opisom
predmetu vyzvy a prilohami Zmluvy. V pripade rozporu medzi poziadavkami na normy kvality
medzi uvedenymi predpismi, technickymi normami, Zmluvou alebo tymto Opisom predmetu
vyzvy je Koncesionar povinny plnit normy kvality podla normy, predpisu, ¢i dokumentu, ktory
stanovuje poziadavky prisnejSie.
Koncesionar moze pri poskytovani Sluzby vyuzivat mix starsich a novych Vozidiel, pricom musi
v ktoromkolvek momente prevadzkovania Sluzby spifiat nasledovné podmienky:
maximdalny vek kazdého jednotlivého Vozidla vratane Zaloznych vozidiel a Prevadzkovej zalohy,
ak je vytvorend nesmie presiahnut 15 rokov od prvého datumu registracie,
- priemerny vek vSetkych Vozidiel vratane ZaloZinych Vozidiel a Prevddzkovej zalohy nesmie
presiahnut 9 rokov od prvého datumu registracie.
Vozidla sa z hladiska veku rozdeluju na Vozidla:
v" nové - Vozidla s rokom vyroby 2021 a novsie,
v starSie - Vozidla s rokom vyroby 2020 a starsie.
Vozidla musia z hladiska emisnych noriem spifiat nasledovné podmienky:
v" nové Vozidld musia vietky spadat do kategdrie min. EUROV,
v’ starsie Vozidld musia spadat minimalne do kategérie min. EURO IV/EURO V.

7.3 Mesto stanovilo nasledovné zakladné kritérida pre kategorizaciu Vozidiel
Koncesionara s prislusnymi poZzadovanymi parametrami:

Kazdé Vozidlo musi byt vybavené zariadenim na sledovanie polohy podla GPS suradnic a
odchylky od grafikonu pri odjazde z predchadzajlcej Zastavky. Informaciu o polohe posiela
Koncesionar na CED, a to priamo z vozidla,

Vo vozidle na odporuca, nie je podmienkou, z dévodu bezpecnosti cestujuceho vybavené
fotobunkou a mézu byt vybavené aj kamerovym systémom, pomocou ktorého méze vodic
sledovat nastupny priestor a vSetky dvere,

Pneumatiky:

Pneumatiky musia spifiat ustanovenie zakona &. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a zdkona ¢. 725/2004 Z. z. o
podmienkach prevadzky vozidiel v premavke na pozemnych komunikacidch a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.

Bezpecnostné prvky:

Vsetky bezpec€nostné prvky montované do vozidiel musia byt konstruované tak, aby v pripade
vlastnej poruchy zretelne signalizovali vodicovi nebezpecny stav, pripadne znemoznili pohyb
vozidla s poruchou, eventudlne umoznili dojazd vozidla v niddzovom rezime.

7.4 Oznadovanie smerovymi/akustickymi tabulami. Tarifné zariadenie.

Kazdé Vozidlo musi byt vybavené jednotnym oznadenim piktogramami v zmysle jednotného
vizudlu vzhladu vozidla.
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b)

a)

Vodi¢ pred nastupom do vozidla skontroluje doklad preukazujuci, Ze cestujuci je mestom
urenou skupina tj. Ze cestujuci je obéanom mesta Malacky. Doklady preukazujuce tuto
skutocnost si: napr. obciansky preukaz, skolsky preukaz a pod. (doklad, kde je uvedené meno,
priezvisko a bydlisko).

Akakolvek Koncesionarom vykondvana evidencia pocétu cestujicich musi byt automaticky
pristupna zamestnancovi Mesta.

7.5 Bezbariérovost , nevidiaci, iné

Nizko podlazné - sa rozumie, Ze vstup do vozidla je bez schodov a ulicka medzi jednotlivymi
dverami je bez schodov (povolené su Sikmé plochy) alebo ulicka bez schodov iba medzi prvymi
a druhymi dverami a v pripade, ak vozidlo bude mat troje dveri. Odporuca sa tiez, aby v nizko
podlaznej €asti boli umiestnené asponi 4 pevné sedadla. Plosina - Vozidlo musi byt pri dverach
uréenych pre nastup cestujucich na invalidnom voziku vybavené plosinou. Plosina musi mat
nosnost min. 300 kg. Vo vyklopenom stave musi dosiahnut az na Grover vozovky
Priestor pre invalidny vozik / detsky kocik. V nizko podlaznej Casti je vyhradeny priestor pre
invalidny vozik, ktory mozno tiez vyuzit pre prepravu detského kocika alebo bicykla.
Poziadavky na uroven technického vybavenia a poskytovanie sluzby koncesionarom:
zabezpedit 100 % Vozidiel vybavenych nezavislym kdrenim,
zabezpecdit min. 100% podiel vozidiel vybavenych elektronickou tabulou voéi celkovému poétu
vozidiel, ktorymi bude zabezpedovat poskytovanie dopravnych sluZieb v sulade s predmetnou
Zmluvou. Podiel prednej, bo¢nej a zadnej strany vybavenou elektronickou tabulou stanovi
koncesionar pri zachovani min. poZadovanej Urovne 100% vozidiel vybavenych elektronickou
tabulou voci celkovému poctu vozidiel. Koncesionar je povinny pocas zmluvného obdobia
dodrzat predpisany (zakladny/prvy) podiel vozidiel vybavenych elektronickou tabulou.
pocas ucinnosti zmluvy zabezpecit 100% autobusov vybavenych signalizaénym tlac¢idlom ,STOP*
pre cestujucich z dovodu zastavovania vozidla na autobusovych zastdvkach,
pocas ucinnosti zmluvy zastavky pre spoje MAD vybavit podla platného cestovného poriadku s
oznacenim zastavky a Udajmi o prichode a odchode jednotlivych spojov a pocas plnenia zmluvy
zabezpecovat ich spravu a udrzbu,
vytvorit/aktualizovat mapy tras MHD liniek, ktoré budd umiestnené na web-stranke a vybranych
zastavkach/oznaénikoch,
pocas ucinnosti zmluvy mat zriadenu technicku zakladru, podmienky pre parkovanie autobusov,
pocas Ucinnosti zmluvy mat k dispozicii priestory na Cistenie vnatornych interiérov vozidiel a
umyvanie karosérie,
zabezpedit autobusy zaradené na vykonavanie sluzieb ozna¢enim loga mesta MAD;
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